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上海进口运费使用 ONE 电子支付的通知 

尊敬的客户： 

自2022年9月13日起，我司将对上海进口运费人民币项下的费用推广采用网上电子支付方式进行结算，请仔细

阅读并根据以下要求及用户指南进行付款操作。我司2019年7月22日发布的《关于启用增值税电子普通发票的通

知》内所述的具体要求将于2022年10月31日后不再适用，届时原邮箱 sha.collection@111-line.com 将停用，不

再接收邮件，请知悉。 

一、 请在使用ONE电子支付之前，仔细阅读并确认是否符合及接受以下条款： 

1. ONE电子支付只支持人民币费用的付款，请注意ONE电子支付不允许人民币支付美元费用。 

2. ONE电子支付采用B2B线上付款方式，您需要询问您的付款行并开通B2B电子商务功能。 

3. 付款成功后系统会根据您提供的信息开具增值税电子普通发票，并发送至您预留的邮箱地址。 

4. 美元支付 ：  

1) 请先向ONE发送美金开票表格（原流程不变），邮箱：cn.sha.importcounter@one-line.com 

2) 只开具美元增值税电子普通发票，付款时请务必按照发票显示的销售方开户行和账号支付 

3) 美元付款成功后，请向ONE指定邮箱 cn.sha.cib@one-line.com 发送美金到账通知书和银行水单（详

见附件一：ONE电子支付用户指南中的4.3） 

5. 同一笔网上电子支付的付款（即一张银行水单）系统只开具一张发票 

二、 ONE ePayment - ONE电子支付门户访问方式： 

1. 通过在浏览器中输入链接 http://epayment.one-line.com/# ，您将被引导至 ONE ePayment 系统 

2. 或者在访问 https://ch.one-line.com/ 或 https://one-line-services.com.cn/ 时，点击主菜单中的数字解决

方案 Digital Solutions，可以在子菜单中找到 ONE ePayment 点击打开 ePayment 链接 

三、 ONE ePayment - 电子支付用户指南 

1. 请仔细阅读附件一：ONE电子支付用户指南，并按步骤及要求操作。 

2. 本通知及用户指南请至进口指南内查看 

网址：https://one-line-services.com.cn/zh-hans/standard-page/service-guideline 

3. 通过电子支付方式结算的，请在收到税务发票的一个工作日后可去亿通网站确认能否换单（会提示费用已

结清并通知船代） 

四、 联系方式 

1. 如有支付、开票、到账方面的问题，请直接联系财务部：51366329  51366327 

2. 如有发票未收到等财务方面的问题，请发送邮件至：cn.sha.cib@one-line.com 

特此通知。 

 

 

海洋网联船务（中国）有限公司 

2022 年 9 月 7 日 
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